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ตัวอย่าง: แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 70:20:10 

คําจํากัดความ
• ความสามารถในการยึดถือความรับผิดชอบของทั้งตนเองและของผู้อื่น เพ่ือให้บรรลุคํามั่นสัญญาและความคาดหวังของงาน

การมุ่งม่ันรับผิดชอบ (Ensure accountability)

แนวทางการพัฒนา ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4

70% 

การมอบหมายงาน

• มอบหมายงานตามหน้าที่ความ
รับผิดชอบของแต่ละบุคคล แต่มีการ
กําหนดเวลาการส่งมอบงานในแต่ละ
งานอย่างชัดเจน

• ส่งเสริมและเปิดโอกาสให้บุคลากรได้
แสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ
ต่างๆ เพิ่มเติมที่เก่ียวข้องกับหน้าที่
ความรับผิดชอบ เพื่อส่งเสริมให้สามารถ
พัฒนางานของตนให้ดียิ่งข้ึนไปได้

• มอบหมายให้รับผิดชอบงานใหม่ๆ ที่

แตกต่างจากงานปกติ และติดตาม

ประเมินผลงานให้ได้ตามเป้าหมายและ

มาตรฐานที่องค์กรกําหนด

• สนับสนุนและเปิดโอกาสให้บุคลากรได้

แสดงความคิดเห็นและเสนอวิธีการ

ใหม่ๆ ในการทํางานเพื่อปรับปรุงงาน

ของตนให้ได้งานที่ดีข้ึน

• มอบหมายงานที่ต้องอาศัยการทํางาน

ร่วมกับผู้อ่ืน หรือเพื่อนร่วมงาน
• มอบหมายงานหรือหมนุเวียนงานให้เป็น

ผู้นําโครงการใหม่ๆ หรืองานท่ีเก่ียวข้องกับ

การปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงระบบ และ
วิธีการทํางานให้มีคุณภาพมากข้ึน

• มอบหมายงานหรือหมุนเวียนงานให้

รับผิดชอบงานหรือโครงการใหม่ๆ ที่

เน้นพันธกิจหลักที่สําคัญขององค์กร

20%

การโค้ช

• ดูแล แนะนํา ให้คําปรึกษาเรื่องวิธีการ

การทํางานให้ได้ตามมาตรฐานของงาน

และมาตรฐานขององค์กร

• ดูแล แนะนํา และให้คําปรึกษาเรื่องการ

กําหนดเป้าหมาย และมาตรฐานของ

ผลงาน

• สอนงานด้านการติดตามและ

ประเมินผลงานหรือประเมินผลโครงการ

• ดูแล แนะนํา ให้คําปรึกษา และเน้นยํ้า
ถึงความสําคัญของการผูกมิตร และ
สร้างสัมพันธภาพที่ดีภายในหน่วยงาน

• ดูแลแนะนําการทํางานเป็นทีมให้กับ
บุคลากรในหน่วยงาน

• พยายามเปิดใจยอมรับฟังและเข้าใจ
ความคิดเห็นของผู้อ่ืน เพื่อประโยชน์
ในการทํางานร่วมกันให้ดียิ่งข้ึน

• พยายามอย่างเต็มที่ในการรักษา
ความสัมพันธ์อันดี โดยเน้นการให้
ความร่วมมือและความช่วยเหลือใน
การทํางานอย่างเต็มที่กับเพื่อน
ร่วมงาน หรือผู้อ่ืนเพื่อให้งานสําเร็จ
ลุล่วง
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ตัวอย่าง: แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 70:20:10

คําจํากัดความ
• ความสามารถในการยึดถือความรับผิดชอบของทั้งตนเองและของผู้อื่น เพ่ือให้บรรลุคํามั่นสัญญาและความคาดหวังของงาน

การมุ่งม่ันรับผิดชอบ (Ensure accountability)

แนวทางการพัฒนา ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4

10%

การฝึกอบรม 

• Time Management 

• Goal Setting 

• PDCA 

• Planning and Organizing 

•  Feedback and Feed Forward

• Managing Role, Managing self, 

Managing Work 

• Work Improvement

• Coaching for Performance 

• Strategic Planning and Execution 

• Strategic Performance 

Management 

หนังสือที่ควรอ่าน

***พิจารณาหนังสือที่ควรอ่านใน

ช่วงเวลานั้นๆ ***

ตัวอย่างหนังสือ

• The 7 Habits of Highly Effective 

People (Stephen R Covey)

• Mindset ใช้ความคิดเอาชนะโชคชะตา 

(แปล) – Dr. Carol Dweck

ตัวอย่างหนังสือ

• The 7 Habits of Highly Effective 

People (Stephen R Covey)

• Mindset ใช้ความคิดเอาชนะโชคชะตา 

(แปล) – Dr. Carol Dweck

ตัวอย่างหนังสือ

• Mindset ใช้ความคิดเอาชนะโชคชะตา 

(แปล) – Dr. Carol Dweck

• The Little Book of Ikigai ใช้ความคิด

เอาชนะโชคชะตา (แปล)

ตัวอย่างหนังสือ

• Execution (Ram Charam) 

• The 7 Habits of Highly Effective 

People (Stephen R Covey)



SFC02 ทกัษะการบรหิารโครงการพฒันาบุคลากร

ความหมาย
ความสามารถในการปฏบิตังิานเกีCยวกบัโครงการพฒันาบุคลากรตามกระบวนการ ขั Fนตอนไดอ้ยา่งถกูตอ้ง รวมทั Fงสามารถแกไ้ขปัญหา ตดิตาม และวางแผนการ

ปฏบิตังิานดา้นโครงการพฒันาบุคลากรไดอ้ยา่งเป็นระบบ

นักทรัพยากรบุคคล



5เอกสารประกอบการสมัมนาเชิงปฏบิติัการ IDP โดย ดร.ศิรลิกัษณ ์เมฆสงัข ์

สมรรถนะ/ทกัษะ

ทีCตอ้งไดร้บัการพฒันา

พฤตกิรรม/ผลลพัธ์

ทีCคาดหวงั

วธิกีารพฒันาและรายละเอยีด

(70 : 20 : 10)

ระยะเวลา

(เริCมตน้-สิFนสดุ)

งบประมาณทีC

ตอ้งการใช้

ผลลพัธ์การพฒันา

เป็นไปตามทีC

คาดหวงั

ไมเ่ป็นไปตามทีC

คาดหวงั

(ใหร้ะบุเหตุผล)

ทกัษะการบรหิารโครงการ

พฒันาบุคลากร (L2)

• สามารถการแกปั้ญหาที@เกดิขึEนฯ 

ไดท้นัเหตุการณ์

10% - อบรมหลกัสตูร “การแกปั้ญหา

และการตดัสนิใจ” 

20 % - การโคช้ โดย หวัหน้า / ผูท้ีCมี

ความสามารถ/ทกัษะการแกปั้ญหา / 

70%- เรยีนรูด้ว้ยตวัเอง  - Utube, 

Case study 

-เดอืน มถุินายน 

2568

- มถุินายน-สงิหาคม

3,000 บาท YES No- 

ลงชื%อ............................................................ ผูร้บัการพฒันา ลงชื%อ........................................................... ผูบ้งัคบับญัชาชั6นตน้

(..................................................) (..................................................)                                                                         

ตาํแหน่ง...................................................................               ตาํแหน่ง...................................................................

วนัที%.............เดือน..........................พ.ศ. .......... วนัที%.............เดือน..........................พ.ศ. ..........

แบบฟอรม์แผนพฒันารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP) มหาวิทยาลยัมหิดล



เจ้าหน้าที2บริหารงานทั2วไป

FC04 ทกัษะการประสานงาน 

ความหมาย การใชศ้ลิปะในการประสาน เพื@อรบัและสง่ขอ้มลูขา่วสาร หรอื ผลงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพตรงตามวตัถุประสงคข์องงาน และก่อใหเ้กดิความรว่มมอืระหวา่งหน่วยงาน หรอื สว่นงาน



7เอกสารประกอบการสมัมนาเชิงปฏบิติัการ IDP โดย ดร.ศิรลิกัษณ ์เมฆสงัข ์

สมรรถนะ/ทกัษะ

ทีCตอ้งไดร้บัการพฒันา

พฤตกิรรม/ผลลพัธ์

ทีCคาดหวงั

วธิกีารพฒันาและรายละเอยีด

(70 : 20 : 10)

ระยะเวลา

(เริCมตน้-สิFนสดุ)

งบประมาณทีC

ตอ้งการใช้

ผลลพัธ์การพฒันา

เป็นไปตามทีC

คาดหวงั

ไมเ่ป็นไปตามทีC

คาดหวงั

(ใหร้ะบุเหตุผล)

ทกัษะการประสานงาน - การ

วิเคราะห์ปัญหาที5เกิดขึ 9นจากการ

ประสานงาน

• สามารถวเิคราะหปั์ญหาที@เกดิขึEน

จากการประสานงาน และ

ปรบัปรงุวธิกีารประสานงานไดด้ี

ยิ@งขึEน

70% - Self Learning อา่นหนงัสือ

เกี5ยวกบัการวิเคราะห์การแก้ปัญหา / การ

ประสานงานที5มีประสทิธิภาพ

20% - เรียนรู้......กบัพี5เลี 9ยง

มกราคม-มนีาคม 

2569

ลงชื%อ............................................................ ผูร้บัการพฒันา ลงชื%อ........................................................... ผูบ้งัคบับญัชาชั6นตน้

(..................................................) (..................................................)                                                                         

ตาํแหน่ง...................................................................               ตาํแหน่ง...................................................................

วนัที%.............เดือน..........................พ.ศ. .......... วนัที%.............เดือน..........................พ.ศ. ..........

แบบฟอรม์แผนพฒันารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP) มหาวิทยาลยัมหิดล



ทกัษะการวจัิย

SFC02 ทกัษะการวจิยั

ความหมาย
ความสามารถในการดาํเนินงานวจิยั ตั >งแต่การกาํหนดประเดน็ปัญหา/หวัขอ้วจิยั เครืIองมอืและวธิกีารเกบ็ขอ้มลู การวเิคราะหแ์ละสรปุผล การ

นําเสนอผลงาน การเผยแพรแ่ละการนําไปใชป้ระโยชน์ ตลอดจนการสง่เสรมิใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละพฒันางานดา้นการจยัอยา่งต่อเนืIอง



9เอกสารประกอบการสมัมนาเชิงปฏบิติัการ IDP โดย ดร.ศิรลิกัษณ ์เมฆสงัข ์

สมรรถนะ/ทกัษะ

ทีCตอ้งไดร้บัการพฒันา

พฤตกิรรม/ผลลพัธ์

ทีCคาดหวงั

วธิกีารพฒันาและรายละเอยีด

(70 : 20 : 10)

ระยะเวลา

(เริCมตน้-สิFนสดุ)

งบประมาณทีC

ตอ้งการใช้

ผลลพัธ์การพฒันา

เป็นไปตามทีC

คาดหวงั

ไมเ่ป็นไปตามทีC

คาดหวงั

(ใหร้ะบุเหตุผล)

ทกัษะการวจิยั •สามารถเขยีนขอ้เสนอ

งานวจิยัไดถ้กูตอ้ง มี8

รายละเอยีดครบถว้น 

ครบถว้น น่าสนใจ 

10%  - อบรมการเขยีน

งานวจิยัฯ

20 % - ม ี......เป็นพี8เลีIยง

ฝึกทกัษะการเขยีนงานวจิยั

พฤษภาคม 2568

พ.ค. – ก.ย. 

ลงชื%อ............................................................ ผูร้บัการพฒันา ลงชื%อ........................................................... ผูบ้งัคบับญัชาชั6นตน้

(..................................................) (..................................................)                                                                         

ตาํแหน่ง...................................................................               ตาํแหน่ง...................................................................

วนัที%.............เดือน..........................พ.ศ. .......... วนัที%.............เดือน..........................พ.ศ. ..........

แบบฟอรม์แผนพฒันารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP) มหาวิทยาลยัมหิดล


