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คณะแพทยศาสตรโ์รงพยาบาลรามาธิบดี
28 กันยายน 2566

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
PA Sharing สู่การปฏบิัตงิานจริงอย่างมีประสิทธิภาาพ



การปรบักระบวนการวางแผน กระบวนการประเมินผล
และบริหารผลการปฏิบติังานปี 2564-2566
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ปรบันโยบายและแนวปฏิบติั พฒันาเคร่ืองมือและปรบัปรงุระบบ พฒันาเสริมสร้างทกัษะผูบ้ริหาร

ก ำหนดสดัสว่นตวัชีว้ดัและกำรสง่มอบผลงำน ตำมต ำแหน่ง 1.เชื่อมโยงตวัชีว้ดัระดบัคณะฯ สู่ผูบ้รหิำร และหวัหน้ำฝ่ำย/งำน
2.จดัท ำ PA Audit ในระดบัหวัหน้ำฝ่ำยงำน
3.จดัท ำมำตรฐำนตวัชีว้ดัตำมต ำแหน่งงำน ก ำหนดเป็น Guideline กำร
มอบหมำยงำน
4.กำรจดัท ำแนวปฏบิตัดิำ้นกำรประเมนิผลกำรปฏบิตังิำนภำยในคณะฯ
5.พฒันำระบบรองรบักำรจดัท ำขอ้ตกลง กำรประเมนิผลกำรปฏบิตังิำน 
และกำรน ำผลไปบรหิำรคน

1.สื่อสำรสรำ้งควำมเขำ้ใจขอ้บงัคบัฯ 2565
2.สื่อสำรสรำ้งควำมเขำ้ใจและถ่ำยทอดตวัชีว้ดัของคณะฯ
3.พฒันำทกัษะผูป้ระเมนิ ดำ้น Coaching & Feedback 
4.พฒันำทกัษะผูป้ระเมนิดำ้นกำรจดัท ำ IDP



ตวัอย่างแนวทางสดัส่วนการท าข้อตกลงการปฏิบติังาน

* ระดับผู้บริหาร เป็นการก าหนดระดบัภายในคณะฯ ส าหรับใช้ในการแบ่งสัดส่วนตัวช้ีวัด เพื่อการส่งมอบผลงานที่ชัดเจน และใช้ประกอบการประเมินผลการปฏิบัตงิานประจ าปีของคณะฯ เท่านั้น
** กรณี  ผู้บริหารระดับสูงและกลาง สามารถปรับเพิ่มสัดส่วนของภารกิจที่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย  และ แผนกลยุทธ์ของสว่นงานได้มากกว่า % ที่ก าหนดไว้ในตาราง
และปรับสัดส่วนของภารกิจอื่นๆ ให้ครบถ้วน
*** กรณี ไม่ได้รับการถ่ายทอดเป้าหมายเชิงยทุธศาสตร์ประจ าปี  สามารถปรับลดสัดส่วนไปเพิ่มภารกิจที่ 2 และ 3 ได้ 

ภารกิจท่ีสอดคล้องกบั
ยทุธศาสตร ์แผนกลยทุธ์

ภารกิจตามต าแหน่งงาน
หน้าท่ีรบัผิดชอบ 

เพ่ือยกระดบัคณุภาพ 
ประสิทธิภาพงาน

ภารกิจท่ีมอบหมายพิเศษ
เพ่ือพฒันาคณุภาพงาน 

ขยายสมรรถนะ เพ่ิมทกัษะ

ภารกิจส่วนรวม เช่น 
งานพิธีการ กิจกรรม
ของมหาวิทยาลยั คณะ

ผูบ้ริหารระดบัสงู 60-70 % 20-30% 5-10% 5-10%

ผูบ้ริหารระดบัต้น และระดบักลาง 50-60% 30-40% 10-20% 5-10%

พนักงานปฏิบติัการ ทัง้
ต าแหน่งประเภท
สนับสนุน และวิชาการ

30-50% 40-50% 10-20% 5-10%

พนักงานช่วยปฏิบติัการ 10-20% 50-70% 10-20% 5-10%

ภารกิจท่ีมอบหมาย

ระดบัต าแหน่ง


